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Muchas autoridades nacionales, gobiernos estatales 
y locales y otros operadores de ayudas a la navegación 
(AtoN) utilizan a terceros contratistas para mantener o 
reparar sus servicios de AtoN.

La fórmula más utilizada para esta relación es el 
“contrato de mantenimiento”, en el que una 
empresa privada se encarga del mantenimien-
to y control de la red de ayudas a la navega-
ción, según ciertos criterios establecidos por el opera-
dor de AtoN.

La contratación a terceros puede abarcar desde el 
servicio completo de AtoN, una parte del servicio de 
AtoN, hasta proyectos puntuales especializados. Inde-
pendientemente del alcance de la subcontratación, las 
autoridades contratantes deben seguir cumpliendo sus 
obligaciones en virtud de:

•   SOLAS [1] Capítulo V, regla 13 - Establecimiento 
y funcionamiento de las ayudas a la navegación: Esta nor-
ma exige a los gobiernos contratantes que proporcionen las 
ayudas a la navegación que sean necesarias, en función 
del volumen de tráfico y del grado de riesgo. 

•   SOLAS Capítulo V, Regla 4 - Avisos de nave-
gación: Esta regla exige a los gobiernos contratantes que 
tomen todas las medidas necesarias para garantizar que, 
cuando se reciba información sobre cualquier peligro, pro-
cedente de cualquier fuente fiable, se ponga rápidamente 
en conocimiento de los interesados. 

•   Legislación nacional y local.

•   Normas y códigos: Incluyen las normas, recomen-
daciones y directrices de la IALA, incluido el sistema de ba-
lizamiento marítimo de la IALA y otros.

La contratación de servicios a contratistas externos puede 
proporcionar una mayor eficiencia y permitir el acceso a 
conocimientos y servicios especializados en el campo de 
las ayudas a la navegación. Especialmente si se seleccio-
na un fabricante/proveedor de ayudas a la navegación para 
este contrato, ya que el personal especializado y los 
equipos de ingenieros de AtoN tendrán las mejores 
habilidades y conocimientos para llevar a cabo estos pro-
yectos.
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Los servicios de mantenimiento de AtoN abarcan una amplia gama de 
actividades que pueden incluir:

• Suministro, instalación y puesta en marcha de equipos y sistemas AtoN. 

• Mantenimiento de los equipos y sistemas AtoN. 

• Reparaciones importantes y mantenimiento de la infraestructura de 
soporte de AtoN, edificios y torres. 

• Despliegue y retirada de AtoN flotante. 

• Construcción de infraestructuras AtoN. 

• Prestación de otros servicios relacionados.

Antes de seleccionar a un contratista externo, la autoridad con-
tratante debe considerar si este puede prestar los servicios con el nivel 
requerido por la autoridad contratante. A la hora de evaluar la idoneidad 
para llevar a cabo los trabajos requeridos, debe tenerse en cuenta lo 
siguiente:

• Capacidad de realizar los trabajos deseados en el plazo establecido.

• Experiencia en el campo de las ayudas a la navegación, y específica-
mente con los equipos incluidos en el proyecto.

• Capacidad para realizar los trabajos, incluyendo el personal y los me-
dios técnicos.

• Cualificación del personal (como certificaciones IALA en el equipo de 
ingeniería, experiencia e historial de suministros en la empresa, y expe-
riencia certificada de los técnicos).

• Certificación ISO/control de calidad.

• Compromiso financiero y viabilidad.

• Seguros.

• Seguridad en el trabajo.

Por último, una vez seleccionado el contratista, el control del rendimiento y la calidad de las actividades de manteni-
miento y construcción realizadas por un tercero puede lograrse definiendo claramente las expectativas y requisitos que 
la autoridad contratante tiene del contratista. 

Un pliego de condiciones claro y preciso que haya sido acordado entre las partes contratantes puede desempeñar un 
papel importante a la hora de evitar confusiones y desacuerdos entre ambas. El pliego de condiciones debe detallar los 
requisitos y las normas de los trabajos que debe realizar el tercero contratado. 
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El pliego de condiciones debe especificar claramente qué 
actividades se incluyen en el ámbito del contrato, y también 
hacer referencia a cualquier documento, producto o infor-
mación que constituya una expectativa o requisito del con-
trato (ya sea que deba ser proporcionado por la autoridad 
contratante o exigido al contratista externo).

La extensión y el detalle del pliego de condiciones y de la 
documentación dependen en gran medida de los requisitos 
del contrato y de la capacidad de la autoridad contratante 
para supervisar al contratista externo.

Asimismo, y sobre todo si el rendimiento del contratista ha 
quedado demostrado en ocasiones anteriores, deben con-
siderarse otros modelos basados en indicadores clave de 
rendimiento (KPI) o en objetivos de disponibilidad única-
mente, sin requisitos prescriptivos.

En los siguientes artículos de MSM Academy se ofrecerá 
más información sobre esta tipología de contrato.


